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TRUNG TAM Y TE KIEN HAI DPéc 1ap — Tw do — Hanh phic
Sb: 149/QD-TTYT Kién Hai, ngay 30 thdang 6 ndam 2026
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché cung cap thong tin cho cong din
ciua Trung tam Y té Kién Hai

GIAM POC TRUNG TAM Y TE KIEN HAI

Can cr Lut tiép can thong tin ngay 06 thang 4 nim 2016;

Can cuor Nghi dinh ’sc"') 13/2018/ND-CP ngay 23 thang 01 ndm 2018 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét va bién phép thi hanh Luét tiep can thong tin;
~ Cén clr Quyet dinh s6 1952/QD-UBND ngay 14 thang 11 nim 2025 cua
Uy ban nhén dan tinh An Giang v€ viéc quy dinh chue nang, nhiém vy, quyén han
va co cau to chirc cia Trung tdm Y té Kién Hai;

Theo & nghi ciia Truong phong To chiic — Hanh chinh, Trung tim Y té
Kién Hai,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché cung cép théng tin cho
cong dan cua Trung tam Y té Kién Hai.

Piéu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu luc thi hanh tir ngay ky.

Dleu 3. Cac Ong (Ba) Trudng phong chirc néing, khoa chuyén mén Trung

tam Y té, cac don vi c6 lién ¢ _Juan t6 chirc, c4 nhan cé lién quan chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./((&"

Noi nhin: KT. GIAM POC
- Nhu Dieu 3; _—PHO GIAM POC
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- Trang thong tin dién tir Trung tAm Y té; * /= NG TAMN
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1 \ N H ™
I TRUNG TAM A QUY CHE
| G ung ¢ip thmlng tin cho cong din caa Trung tim Y té Kién Hai

(BarX /m%k?k!é'% {g,@ca Quyét dinh 56 1 49/OD-TTYT ngay 30 thdang 6 nam 2026
NS b 4 ciia Trung tam Y té Kién Hai)

Chuong I
QUY DINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi didu chinh va déi trong ap dung
L. Quy ché nay quy dinh vé viéc cong khai thong tin va cung cap thong tin

theo yéu cau ctia cong dan thudc pham vi trach nhiém cung cap thong tin cua
Trung tim Y té theo quy dinh ctia Luat tiép can thong tin.

2. Quy ché nay 4p dung dbi v6i co quan, t6 chic, ca nhén ¢ lién quan dén
viéc cung cap thong tin cho céng dén cua Trung tam Y té Kién Hai.
Piéu 2. Nguyén tdc thye hién cung cap thong tin
1. Viéc cung cip thong tin phai kip thoi, ddy du, chinh xac, minh bach,
thuén loi cho cong dan; dung trinh ty, thi tuc, khong vi pham quy dinh cua phap
luat vé& bao mat; dung quy dinh ctia Luat tiép can thong tin va Nghi dinh so
13/2018/ND-CP ngay 23 thang 01 ndm 2018 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va
bién phép thi hanh Luat tiép can thong tin.
2. Bao dam sy phdi hop chat ché, hiéu qua cua cc co quan, don vi trong
qua trinh cung cap thong tin.
~ 3.Bdao dam kinh ph1 va céc diéu kién vat chat lién quan cho cong tac cung
cip thong tin phu hop v6i quy dinh cia phap luat va dic diém, didu kién thuc té
cla S& Y té.
X _CHUONG II
PHAN CONG TRACH NHIEM
) Pidu 3. Phan cong Linh dao Trung tim Y té phu trach cong tac cung
cap thong tin
1. Gidm doc Trung tam Y té chi dao chung vé cong tac cung cap thong tin
cua Trung tam Y té, phén cong Pho Giam déc Trung tam Y té gitp Giam ddc phu
trach cOng tac cung cap thong tin.
2. Phé Giam dbc Trung tam Y té phu trach cong tac cung cap thong tin chi

dao thyc hién viéc cung cap thong tin; bao cdo, dé xuét Giam dbc Trung tam cac
diéu kién dé viéc cung cép thong tin duoc dam bao dung quy dinh phép lut.

Diéu 4. Trach nhiém ciia Phong Té chirc — Hanh chinh

1. Phong T chirc — Hanh chinh 12 dau méi tlep nhan va tra két qua yéu cau
cung cap thong tin cho cong dan ciia Trung tim Y té.

2. B4 tri nguoi lam dau méi tiép nhan va tra két qua yéu cau cung cap thong
tin cho cdng dan cua Trung tdm Y té.
3. Giai thich, huéng dan cho cong dan thuc hién quyén t1ep cén thong tin

dung trinh tu, thu tyc; chu tri tham muu giai quyét phan anh, kién nghi, khiéu nai,
t6 céo cta cong dan vé viéc cung cép thong tin ctia Trung tim Y té theo quy dinh



cua phap luét.

4. Xay dung Chuyén myc vé tiép can thong tin trén Trang thong tin dién tr
Trung tam Y te dé ding tai Danh muyc thong tin phai dugc cong khai, thong tin
dau mdi cung cap thong tin, dia chi tlep nhén yéu cau cung cap thong tin qua mang
dién tur va cac hudng dan, tai liéu dé hd tro nguoi yéu cau cung cap thong tin; dia
chi truy cép dé tai théng tin (néu co).

Danh muc thoéng tin phai dugce cong khai gdm céc nodi dung: Tén, s6, ky
hiéu van ban, hd so, tai liéu; ngay, thang, nim tao ra van ban, hd so, tai liéu kém
theo hinh thirc cdng khai thong tin, thoi diém, thoi han céng khai thong tin (néu
c6). Danh myc thong tin phai dugc cong khai duoc thudng xuyén cap nhét.

Pitu 5. Trach nhiém cia Truéng cac phong chuyén mon, khoa chuyén
mon thuge Trung tam Y te chii tri tao ra thong tin

1. Lap Danh muc théng tin phai duge cong khai, Danh muc thong tin cong
dan duoc tiép cén c6 diéu kién va giri vé phong T chitc — Hanh chinh tong hop.

2. Chiu trach nhiém vé tinh chinh xé4c cta théng tin va két qua ra soat, klen}
tra tinh bi mat cua thong tin, phan loai thong tin (Phu luc s6 01 kém theo Quy ché
nay).

3. Pho1 hop vé&i phong T6 chic — Hanh chinh tra 101 phan anh, kién nghi,
khleu nai, t6 cdo clia cong dan (néu c6) vé viée cung cdp thong tin cia Trung tAm
Y té theo quy dinh cuia phap luét.

A CHUONG LI
CONG KHAI THONG TIN
] Diéq 6. Cong khai thong tin trén Trang thong tin dién tir Trung tam Y
te; niém yet thong tin tai Trung tam Y te

1.’Déi v6i thong tin phai duge cong khai trén Trang thong tin dién tir Trung
tim Y t€ theo quy dinh tai Biéu 19 Luét tiép can thong tin dugc thyc hién tai
Chuyén muc vé ti€p cén thong tin.

2. Truong hop thong tin duge cong khai tai cac co s¢ dit liéu khac nhau
hodc dang tai tai cac chuy€n muc khac trén Trang thong tin dién tu thi tai Danh
muc thong tin phai dugc cong khai phai kém theo chi dan dia chi truy cép dé tai
thong tin.

3. Truong hop thong tin chua dugc cong khai trén Trang thong tin dién tir
ma da dugc so hoa thi phai dugce dinh kém Danh muc thong tin phai duge cong
khai.

4. Pbi véi nhimg thong tin duoc cong khai bing hinh thire niém yét ma
phap lugt chua quy dinh cy thé vé dia diém, thoi han niém yét thi phai dugc niém
yét tai S&' Y té trong thoi han it nhat 13 30 ngay.

Pidu 7. Cong khai thong tin thong qua viéc tiép cong dan va hoat dong
cia ngwoi phat ngoén cia Trung tam Y te

1. Bon vi dugc phan cong tiép cong dan thuc hién cung cép théng tin cho
cong dan theo Quy ché ti€p cong dan cia Trung tim Y té.



2. Ngudi duoce phan cong phat ngdn va cung cap thong tin cho béo chi thyc
hién viéc cong khai thong tin theo quy dinh tai Quy ché phat ngén va cung cip
thdng tin cho bao chi ctia Trung tdm Y té.

Piéu 8. Xir Iy thong tin cong khai khong chinh xac

1. Trudng hop phét hién thong tin do Trung tam Y té tao ra va di duoc cong
khai khong chinh xac; thong tin do co quan khac tao ra nhung do Trung tdm Y té
cong khai khong chmh xac thi kip thoi dinh chinh, cong khai théng tin da dugc
dinh chinh.

2. Truong hop phat hién théng tin do Trung tdm Y té tao ra nhung dugc co
quan khac cong khai khong chinh xac thi phong T6 chirc — Hanh chinh tham muu
Lanh dao Trung tam Y t€ yéu cau co quan da cong khai thong tin kip thoi dinh
chinh, cong khai thong tin d3 dugc dinh chinh.

3. Truong hop tiép nhan phan 4nh, kién nghi tir co quan, t6 chirc, cong dan
vé théng tin cong khai khong chinh xac, phong T chtrc — Hanh chinh chu tri,
phdi hop voi don vi tgo ra thong tin kiém tra va kip thoi tham muu Linh dao
Trung tam Y té dinh chinh, cong khai thong tin da dugc dinh chinh trong thoi han
cham nhat 1a 15 ngay ké tir ngay nhan duoc kién nghi.

CHUONG IV
CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU

Dleu 9. Tiép nhan Phleu yéu ciu cung cap thong tin; 1ap S6 theo doi
cung cap théng tin theo yéu cau

1’. Phong T6 chirc - Hanh chinh c6 trach nhiém tiép nhén Phiéu yéu céu
cung cdp thong tin tryc tiép tai try s¢, qua mang dién tu, dich vu buu chinh, fax
dén Trung tAm Y té. Trudng hop théng tin trén Phiéu yéu cau cung cép théng tin
khong cu thé, 16 rang, phong T chirc — Hanh chinh huéng dan ngudi yéu cau
cung cép thong tin bd sung theo quy dinh.

2. Phong Té chire — Hanh chinh té tién hanh cap nhét yéu géu cung cip
thong tin vao S6 theo ddi cung cép thong tin theo yeu cau (Phu luc s6 02 kem theo
Quy ché nay).

- Piéu 10. Giai quyét yéu ciu cung cap thong tin; tir chdi yéu ciu cung
cap thong tin

1. Sau khi tiép nhan Phiéu yéu cdu cung cép théng tin hop 1§, phong T
chie — Hanh chinh tham muu Lanh dao Trung tam Y té giai quyét yéu cau cung
cép thong tin hodc tir chdi yéu cdu cung cdp théng tin.

(Céac mau phiéq sir dung trong cung cép thong tin theo yéu cau tai Phu luc
kém theo Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP).

2. Trinh tu, thu tuc cung cap thong tin theo yéu cau dugc thuc hién theo
quy dinh tai Diéu 29, Piéu 30, Piéu 31 Luét tlep can thong tin.

Piéu 11. Cung cap thong tin theo yéu ciu

1. Truong hop cung cap thong tin theo yéu cau tryc tiép tai tru s&, phong
T4 chitc — Hanh chinh té b trf thiét bj doc, nghe, xem, ghi chép, sao chép, chup



thong tin tai try s6 phu hop v6i hinh thire cung cép théng tin duoc yéu cau va phi
hop véi dbi tugng yéu cau cung cap thong tin theo quy dinh.

2. Truong hgp cung cap thong tin theo yéu cau qua mang dién tr, ngudi
lam dau moi tiép nhan va tra két qua yéu ciu cung cép thong tin qua hop thu dién
tr ciia Trung tam Y té néu dap tmg di cac diéu kién quy dinh tai khoan 1 Diéu 30
Luat tiép can thong tin.

3. Nguoi lam dau mbi tiép nhan va tra két qua yéu cau cung cap thong tin
qua dich vu buu chinh, fax theo dé nghi ctia ngudi yéu cau tai Phiéu yéu ciu cung
cap thong tin.

~4. Thoi han cung cAp thong tin theo yéu ciu thyuc hién theo quy dinh cua
Luat tiép cén thong tin.

Piéu 12. Xir ly thong tin cung cip theo yéu cau khéng chinh xac

1. Tru’(‘)’ng hop phét hién thong tin cung cdp khong chinh xéac, chdm nhét 1a
05 ngay lam viéc, phong To chirc — Hanh chinh tham muu Lanh dao Trung tam
Y té dinh chinh va cung cép lai thong tin.

2. Trgong hop nhan dugc phan anl}, kién nghi ctia ngudi yéu ciu cung cap
thong tin vé viéc thong tin dugc cung cap la khong chinh xac, chm nhat 12 15
ngay ké tir ngay nhén duoc kién nghi, phong T4 chirc - Hanh chinh ¢6 trach nhiém
kiém tra lai thong tin dé cung cap, néu phat hién thong tin cung cip khong chinh
xac, phong T6 chitc — Hanh chinh tham muu Linh dao Trung tdm Y té dinh chinh
va cung cap lai thong tin.

Piéu 13. Thu, quan ly chi phi tiép cin théng tin

1. Mire thu, cach thire thu chi phi tiép can thong tin dugc thuc hién theo
quy dinh tai Thong tu s6 46/2018/TT-BTC ngay 14 thang 5 nam 2018 cua B
truong Bo Tai chinh quy dinh chi tiét chi phi thyc t€ dé in, sao, chup va g thong
tin theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 12 Luét tiép can thong tin.

2. Phong Tb chirc — Hanh chinh tham muu Lanh dao Trung tdm Y té quan
ly, str dung chi phi tiép cén thong tin theo hudng dan cia B Tai chinh.

) CHU'ONG \Y%
TO CHUC THUC HIEN

Bleu 14. Truwéng cac phong chuyén mén, khoa chirc ning thuc Trung
tim Y té

1. Phé bién, quan triét ndi dung Quy ché dén toan thé cong chuce, vién
chure, nguoi lao dong tai phong/khoa.
- 2. Kip thoi phan anh nhiing khé khén, vudng méc trong qué trinh to
chire thuc hién vé phong T6 chirc — Hanh chinh.
Piéu 15. Phong Té chirc — Hanh chinh
Theo ddi, don dbc, klem tra trong vige thuc hién Quy ché nay, kip thoi

bao cao Lanh dao Trung tim Y té nhitng van de vuong méc phét sinh; truong hop
can thiét, tham muu Lanh dao Trung tim Y té stra ddi, b6 sung Quy ché cho phu

hop./.



